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Standardni podminky kvality

Dohodnuté mezi:

Sklarny Moravia, akciova spolecnost
Usobrno €.p. 79
679 39 Usobrno

a

Plati pro objednavky potvrzované od ledna 2026
(pokud neni se zakaznikem dohodnuto jinak).

A. Pozadavky na lahve

A.1 Obecné pozadavky

1. Lahve a kelimky (dale jen lahve) jsou vyrabény z odbarvené (flint) nebo barevné skloviny (hnéda,
cerna).
Odbarvena sklovina (flint) sklovina je vyrabéna s nizkym podilem recyklovanych stfepid — do
30%. A muze mit lehky odstin doSeda, dorUzova, dozelena, dozluta nebo domodra, ktery je
znatelny zejména ve vétsi tloustce skla. Barevnost je méfena v systému CIE pfi svétle D65 a
prepoctena na tloustku stény 4 mm.
Parametry skloviny jsou nasledujici:
L (%) Parametr ,A“ Cervena/zelena Parametr ,B“ Zluta/modra

> 85 <-0,8; 0,1> <-0,2;2>

U hnédé skloviny je dovolena mirna riznost v sytosti zabarveni, u jedné lahve je mirna rliznost v
sytosti zabarveni dovolena jen v rozsahu zptusobeném tloustkou stény.
Parametry skloviny jsou nasledujici (svétlo D45, sténa 4 mm):

L (%) Dominantni vinova délka A (nm)

40 - 65 575 -610

Cerna sklovina je netransparentni sklovina, ktera miize mit pfi pohledu proti siinému zdroji svétla
odstin od hnédoc€erné po modro€ernou. Propustnost svétla erné skloviny ve viditelném spektru
(400-720nm) muze byt max. 4% (méfeno na vzorku o tloustce stény 3,5 - 4 mm).

Pfechodova sklovina je sklovina vyrabéna pfi pfechodu z jedné skloviny na druhou a nema
stanoveny zadné parametry pro barvy.

2. Lahve jsou vyrabény ze skla treti tfidy dle CSN ISO 719:2023, popf. na hranici treti a &tvrté
tfidy hydrolytické odolnosti proti vodé pfi 98 °C.
3. Lahve jsou vyrabény a dodavany v souladu s EC 1935/2004.

4. Na lahve je poskytovana zaruka 6 mésicu od dodani, maximalné v8ak 12 mésict od vyroby,
pokud neni v ¢asti C dohodnuto jinak.

Vydani: leden 2026 Strana 1 (celkem 8)



m SKLARNY
MORAVIA Standardni podminky kvality SPKO01 —1/2026

A.2 Fyzikalni vlastnosti

1. Lahve musi byt dobfe vychlazeny, dovoluje se ostfe neohraniCené trvalé vnitini napéti,
odpovidajici drahovému rozdilu, nejvyse 100 nm/cm pro lahve s objemem do 1 | v€etné a 120
nm/cm pro lahve s objemem nad 1 | (s nejistotou stanoveni 10%). Zkousku Ize provadét jen na
lahvich z transparentni skloviny.

2. Lahve musi vydrzet zkouSku odolnosti proti nahlé zméné teploty o 45°C. (Lahve jsou zkouSeny
na zménu teploty z 65° na 20°C postupem dle ISO 7459). Lahve nejsou vyrabény pro plnéni
naplni o teploté nad 80 °C.

3. Lahve bez slozitych dezén musi mit odolnost vnitfnimu pretlaku 0,5 MPa.

Rotaéni lahve bez vpichu ve dné a bez slozitych dezénl a tvarl, a dale jednodussi hranaté
lahve mohou byt vyrabény s odolnosti vnitfnimu pfetlaku do 1,2 MPa, pozadavek ale musi byt
prfedem projednan. (Lahve s pozadavkem pro odolnost vnitfnimu pretlaku vyssi nez 0,5 MPa,
jsou zkouseny dle ISO 7458).

4. Na lahve je standardné aplikovan horky pokov (SnO;) a studeny postfik (RP 40 LT popf.
TEGOGLASS T5) pro zvySeni ochrany proti podfeni. Pokud zakaznik poZaduje lahve bez
horkého pokovu nebo bez studeného postfiku napf. z dlivodu nasledné dekorace lahvi, musi
tento pozadavek uvést v objednavce. Vybér mezi T5 a RP 40 mlze byt omezen pfi vyrobé
lahve v soubé&hu s jinymi lahvemi.

[$)]

. Lahve jsou vyrabény s odolnosti pro nasledny proces dekorace a vypalovani pro teploty do
583°C. Pro lahve z ¢erné skloviny, lahve slozitych tvart a lahve s vyznamnymi rozdily v tloustce
skloviny (lahve se silnym dnem) je nutné pfi vypalu volit delSi dobu ohfevu a delSi dobu
chlazeni (celkova doba procesu min. 240 minut).

6. Vnitfni povrch lahvi nesmi do 6 mésicti od data vyroby vykazovat korozi.

A.3 Rozmérové a objemové tolerance

1. Pokud neni vykresovou dokumentaci stanoveno jinak, tak tolerance pro vysku lahve je:

+ (0,6 + 0,004 * H), kde H je vySka lahve v mm a hodnota se zaokrouhluje na celé desetiny
nahoru.

2. Pokud neni vykresovou dokumentaci stanoveno jinak, tak tolerance pro primér lahve v nejSirSim
misté je: + (0,5 + 0,012 * D), kde D je Sifka lahve v mm a hodnota se zaokrouhluje na celé
desetiny nahoru. Ovalita téla lahvi mize byt v mezich dovolenych toleranci Sifky lahve.

3. Odklon od svislé osy u lahve nad 120 mm vySky nesmi byt vétsi nez 0,3 + 0,01 * H, kde H je
vySka lahve v mm a hodnota se zaokrouhluje na celé desetiny. U lahvi do 120 mm vy3ky v€etné,
nesmi byt odklon vétsi nez 1,5 mm. U lahvi nad 300 mm vysky nesmi byt odklon vétsi nez 3,5
mm. Vyjimky z tohoto bodu musi byt uvedeny na vykresech konkrétnich vyrobkd.

4. Pokud neni vykresovou dokumentaci stanoveno jinak, tak tolerance rozméru usti jsou stanoveny
nasledujici tabulkou:

Jmenovity rozmeér pro| Tolerance | Jmenovity rozmér pro Tolerance
hodnoty primérd usti (mm) (mm) hodnoty vysky usti (mm) (mm)
0-20 + 0,4 Do 20 (veetng) +0,3
20,1-25 +0,5 Nad 20 +0,4
25,1-30 + 0,6

30,1 -40 +0,7

40,1 -50 +0,8

50,1 -60 +0,9

Nad 60 1,0
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5. Rozméry usti musi byt dle vykresu lahve, popf. vykresu usti, pfi€emz vykres lahve schvaleny
zakaznikem je nadfazen vykresu usti. Pokud neni vykresem stanoveno jinak, vnitfini primér asti
je méfen v hloubce cca 3 mm od horniho okraje usti. Pokud neni vykresem stanoveno jinak, tak
tolerance vnitfniho rozméru korkového usti musi byt dodrzena v hloubce 3 mm a v hloubce od 3
do 15 mm, nesmi byt rozmér vnitfniho usti pod dolni toleranci.

Ovalita vnéjSiho usti lahvi muze byt v mezich dovolenych odchylek pfislusného praméru. Vnitfni
usti lahvi mlze vykazovat lehkou ovalitu a rozmér vnitfniho Usti je stanoven jako:
Di=(Dimax+Dimin)/2.

6. Tolerance pro ostatni netolerované rozméry na lahvi (mimo vySe uvedené) jsou stanoveny
nasledujici tabulkou:

Jmenovity rozmér (mm) Tolerance (mm)
0 — 10 (veetng) +£0,5
10 — 50 (veetns) +1,0
50 — 150 (veetng) +2,0
150 — 250 (veetnd) +25
250 — 350 (v&etn&) + 3,0

7. Lahve s rovhym dnem postavené na hladkou vodorovnou plochu se nesmi kolébat a tocit.

8. Bocni Svy a Svy u dna lahve se nedovoluji vétsi nez 0,5 mm, v etiketovacim poli se dovoluji Svy
do velikosti 0,3 mm. Svy na dosedaci ploSe usti nesmi prekroCit 0,2 mm; na vnéjSi Casti
zavitovych usti nesmi piekrocit 0,3 mm; u ostatnich usti nesmi pfekrocit 0,5 mm.

9. Tésnici plocha usti nesmi byt deformovana. Pfesazeni Usti ve vertikalni a horizontalni roviné
nesmi byt vice nez 0,2 mm. U paskovych usti pro korkovy uzavér nesmi byt vice nez 0,4 mm.

10. Odchylka od rovnobéznosti roviny Usti a dna se nedovoluje vice nez 0,5 mm u Usti s primérem
do 30 mm a 0,7 mm u Usti s primérem nad 30 mm.

11. Nerovnost etiketovaci plochy ve vertikdlnim sméru mize byt max. 0,7 mm na 100 mm
etiketovaci plochy. Umisténi etiketovaci plochy musi byt zakaznikem pfedem uréeno.

12. Lahve jsou navrhovany a vyrabény tak, aby tlouStka stény a dna dosahovala nasledujicich
minimalnich hodnot:

Plnici objem lahve (l)

< 0,2 (v¢etng) | 0,2 —0,5 (véetng) | 0,5—-1,25 (v&etns) nad 1,25
Tloustka stény rotaéni > 1.2 mm > 1.4 mm > 1.4 mm > 1.8 mm
lahve bez ucha
Tloustka stény nerotaéni
lahve nebo rotaéni s >1mm >1,2mm >1,4mm >1,6 mm
uchem
Tloustka dna >1,8 mm >2mm >2mm >3 mm

Poznamka 1: Za nepfipustnou minimalni tloustku stény/dna je povazovana 2/3 hodnoty uvedené v tabulce.
Poznamka 2: U lahvi s ledovym dnem je sila dna stanovena vykresem a pokud neni stanoveno jinak, méfi se
pohledové od rovné podlozky.

13. Pokud neni vykresem stanoveno jinak, tak je pro celkovy a plnici objem lahve stanovena
nasledujici tolerance objemu:

Plnici objem lahve (ml):

Tolerance (ml):

Do 100

t4

100 — 200 (v&etn&)

6
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200 — 400 (veetng) +8
400 — 1000 (veetng) +

1000 — 1300 (v&etnd) 12
1300 — 2000 (v&etnd) 15
2000 — 3000 (vgetné&) + 20

14. Objem se stanovuje jako rozdil mezi hmotnosti prazdné lahve a hmotnosti lahve naplnéné vodou
o teploté 18-22°C.

A.4 Identifikace
1. Lahve musi mit na dné nebo u dna identifikacni Udaje dle vykresu.

2. Zakladnim identifikanim znakem pro zpétnou sledovatelnost a dohledatelnost lahvi dané

zakazky je Paletovaci listek. Na kazdou paletu jsou lepeny min. 2 paletovaci listky. Pokud
zakaznik chce pouzivat vlastni format paletovacich listkl, musi tento pozadavek uvézt
v objednavce.
Jednotlivé lahve z transparentnich sklovin (flint a hnéda) mohou byt identifikovany neviditelnym
potiskem (datum a €as) u dna lahve. Potisk je na prvni pohled neviditelny. Viditelny je pod UV
svétlem nebo svétlem modré barvy. Neviditelnym potiskem se neidentifikuji lahve uréené na
dekoraci.

A.5 Baleni a skladovani

1. Baleni lahvi je provadéno dle pozadavku zakaznika. Palety jsou standardné baleny tak, aby byla
zajisténa ochrana proti povétrnostnim vlivim. Palety nejsou hermeticky uzavieny.

2. | kdyz jsou lahve vyrabény pfi velmi vysokych teplotach, nelze lahve automaticky povazovat za
sterilni a to zejména z davodu:
- Palety nejsou hermeticky uzavieny
- Pfi vyuziti kartonovych prolozek a krabic existuje riziko kontaminace Casticemi kartonu
- P¥i dlouhodobém skladovani mimo temperované prostory, mize dochazet ke kondenzaci
vodnich par v dusledku teplotnich rozdil.
Predpoklada se, Ze zakaznik lahve pfed plnénim vymyva/vyfoukava.

B. Provérovani dodavek

B.1 Zpusob provérovani dodavek u zakaznika

Provéfovani dodavek se provadi statistickou prejimkou podle ISO 2859-1 a to konkrétné prejimkou
jednim vybé&rem pro kontrolni droven |I.

Velikost souboru | Rozsah Max. pripustny pocet vadnych kusu
vybéru AQL=0,025 AQL=0,65 AQL=2,5 AQL=4
3201-10 000 80 0 1 5 7
10 001-35 000 125 0 2 7 10
35 001-150 000 200 0 3 10 14
150 001-500 000 315 0 5 14 21
>500 000 500 0 7 21 21
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B.2 Pripustnost jednotlivych vad v dodavce — AQL

Kritické vady - jsou vady, které mohou ohrozit zdravi konzumentd nebo mohou zpUsobit Ujmu na
zdravi v pribéhu procesu plnéni.
AQL= 0

Zde patfi:

e sklenéna vlakna uvnitf vyrobku (bidylka), ktera se mohou snadno ulomit

o ostré Spicky uvnitf vyrobku, které se mohou snadno ulomit

e kousky skla uvnitf vyrobku, které nelze odstranit vyfouknutim, oto¢enim nebo vyplachnutim
¢ kontaminace vnitfniho povrchu lahvi zdravi nebezpeénymi chemickymi latkami.

AQL = 0,025

Zde patfi:

¢ sklenéna vlakna uvnitf vyrobku (bidylka), ktera se nemohou snadno ulomit (napf. silné viakno mezi
dnem a sténou)

Spicky uvnitf vyrobku, které se nemohou snadno ulomit

Castecné nebo zcela zatavené usti

vyrazné pfelisky na vnitini strané usti, které se mohou snadno odlomit

vyrazny profuk s tloustkou stény pod 0,5 mm, ktery mize zpusobit snadnou destrukci lahve
roztrzené usti

ostry Sev na hrdle nebo v téle, ktery vyrazné pfesahuje povrch lahve.

Hlavni vady 1 - jsou zavazné vady, které mohou vést k lomu lahve nebo znehodnoceni napiné.
AQL = 0,65

Zde patfi:

poskozeni dosedaci plochy usti, ktera prokazatelné zamezuje té€snosti uzavéru
deformace Usti a nedodrzeni vnéjSich rozméru Usti, které brani nasazeni uzavéru
deformace lahve, ktera brani plnéni na plnici lince

praskliny v usti a pod ustim, trhliny na dosedaci ploSe usti, vystipnuté usti
prelisovany okraj usti, ktery maze vést k zamezeni ucinnosti tésnici hmoty
praskliny v hrdle, v téle, v uchu nebo ve dné, které mohou zpusobit destrukci lahve nebo unik
tekutiny

oteviena bublina nad 4 mm*

kaminek nad 2 mm

nedostate¢ny prachozi otvor v hrdle do hloubky 70 mm od horniho okraje usti
nedodrzeni odolnosti dohodnutému vnitfnimu pretlaku

nedodrzeni odolnosti nahlé zméné teploty.

Hlavni vady 2 - jsou zavazné vady, které mohou vést k lomu lahve nebo snizuji pouzitelnost lahve.
AQL =25

Zde patfi:

nedodrzeni objemu u tvarové jednoduchych lahvi a mensi objem u placatych lahvi
vySka a maximalni Sifka lahve mimo vykresem stanovené hodnoty (A.3.2 a A.3.3)
odklon od svislé osy nad povoleny limit (A.3.3)

nerovnobéznost usti (odchylka od rovnobéznosti usti a dna) nad povoleny limit (A.3.10)
tloustka stény mensi nez 2/3 hodnoty uvedené v ¢asti A.3.12

trhliny v usti (mimo dosedaci plochu), v hrdle, téle, uchu a ve dné (povrchové trhlinky do 2 mm
v dezénu a v napisech nejsou povazovany za vadu)

ostfina uvnitf usti

o kaminek o velikosti 1 - 2 mm

¢ otevfena bublina o velikosti 1 - 4 mm*
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Vedlejsi vady - jsou vady, které mohou ¢astecné snizit pouzitelnost lahve a vzhledové vady, které
nemaji vliv na uzitné vlastnosti lahve
AQL =4,0

Zde patti:

vétsi objem u placatych lahvi

nedotvarovani, deformace a nedodrzeni rozmér (mimo vysku a max. Sifku), které maji vliv na
dekoraci a etiketovani lahvi

deformace zavitu nebo krouzku Usti, které ale nebrani nasazeni uzavéru

nedodrzeni vnitfniho rozmérl Usti do hloubky 3 mm u zavitového usti, do 4 mm u Guala Usti, do 6
mm u vinolokového usti, do 15 mm u korkového usti.

suk nebo zuzeni v hrdle pod stanoveny minimalni vnitini prdmér hrdla v hloubce 70 mm a vice
vétsi Svy a prfesazeni (A.3.8)

nerovnomeérné rozlozené sklo ve dné (kopyto) — rozdil vysky vic jak 1,5 mm na vzdalenost 50 mm
propadlé dno — lahve se todi na rovné podlozce (A.3.7)

uzaviené bubliny v priméru nad 4 mm*; uzaviené bubliny v priméru 1 - 4 mm, pokud tvofi shluky
nebo fetizky o0 4 a vice kusech (u lahvi z pfechodové skloviny mize byt vice)

uzaviené bubliny v ledovém dné v priiméru nad 4 mm*

prachové bublinky vyskytujici se v potu vétsim nez 8 ks na 40 mm?, u lahvi z prechodové skloviny
jsou prachoveé bubliny povoleny bez omezeni

defekty na uchu lahve (nedotvarovani, ryhy, vyrazné Svy, vydrolené Svy)

hluboky Sev (ryha) z pfedni formy vice nez na 1/3 délky téla

vyrazné a ostré vrasky v téle a na dné

plocha viditelnych jemnych vrasek a $krabancud vétsi nez 20 mm? u lahvi do 0,21, 40 mm? u lahvi
0od 0,21 do 0,751 a 60 mm? u lahvi nad 0,75 |

draty v téle del§i nez 20 mm pro lahve do 0,2 |, delSi nez 40 mm pro lahve od 0,21 do 0,75 | v€etné
a 60 mm pro lahve o objemu nad 0,75 |

polepené dno

znecistény vnéjsi povrch lahvi (emulze, mazadla)

necitelné napisy a nedotvarovana loga a reliéfy **

drsny povrch (pomerancovy efekt), dilky nebo mapy na povrchu na vic jak 25% viditelnych
povrchu **.

Poznamka: * Velikost pro kulaté bubliny. Ovalné bubliny se prepoéitaji dle: B = (Sitka+Délka)/2

** S rostoucim opotfebenim forem se dotvarovani napis a dezénu a kvalita povrchu zhorsuje

Maximalni pocCet lahvi s vadou v dodavce je 4 %, pfiCemz pocet vad z dané skupiny nesmi prekrocit
AQL dané skupiny. Pfekro€eni pfislusného AQL u uvedenych vad je ddvodem pro reklamaci.
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B.3 Povolena % prasklych lahvi pri plnéni a baleni

Povolené % prasklych lahvi pfi plnéni a baleni je dano nasledujici tabulkou:

Tvar lahve Flint sklovina | Hnéda sklovina | Cerna sklovina

Jednoducha rotacni bez slozitych dezénd /jen
s jednoduchym logem nebo napisem/ a bez 0,3% (0,2 %) 0,4 % (0,2 %) 0,5 % (0,4 %)
aretacni drazky

Jednoducha rotacni bez slozitych dezénd /jen
s jednoduchym logem nebo napisem/ a s 0,4 % (0,3%) 0,4 % (0,3 %) 0,6 % (0,5 %)
aretacni drazkou

Jednoducha &tyrhranna bez slozitych dezénl
/ien s jednoduchym logem nebo napisem/ 0,4 % (0,3 %) 0,5 % (0,4 %) 0,7 % (0,6 %)

Tvarové i dezénove slozita 0,6 % (0,5 %) 0,7 % (0,6 %) 1 % (0,8 %)
Poznamka: Hodnota v zavorce plati pro lahve vyrabéné na formach, které Sklarny Moravia navrhovaly,
zajistovaly jejich vyrobu, zajistuji jejich udrzbu a opravy a je na nich vyrabéno pouze ve Sklarnach
Moravia.

B.4 Lahve jinych tvart v dodavce
V pfipadé, zZe jsou lahve vyrabény na dodanou neuplnou sadu forem pro osazeni celého stroje a lahve

jsou vyrabény spoleéné s lahvi jiného tvaru, pak pfipustny podil odliSnych lahvi v dodavce je max.
0,15%.

C. Dodatecné pozadavky dohodnuté se zakaznikem
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D. Pravidla pro reklamace

Nasim cilem je dodavat lahve v dohodnuté kvalité. V pfipadé, ze se v dodavce vyskytnou lahve s vadami
nad ramec téchto dohodnutych standardnich podminek, ma zakaznik pravo na reklamaci. Reklamaci Ize
uplatnit 6 mésicl od dodani, maximalné vSak 12 meésict od vyroby, pokud neni v ¢asti C dohodnuto

jinak.

Postup pro reklamaci je nasledujici:
1) Reklamace je podavana na obchodnika, ktery ma dany obchodni pfipad na starosti.
2) Reklamaci musi byt podana pisemnou formou (fax, dopis, email) pfiemz soucasti dopisu musi
byt pfilozeny nasledujici informace:

Cislo dodaciho listu

Pocet plnénych/kontrolovanych lahvi

Pocet lahvi s vadou

Duvod reklamace (popis vady). Velmi pfinosna je informace o tom, zda se problém vyskytuje
na konkrétnim cisle lahve (Cislo formy lahve je u dna nebo na dné lahve) nebo na vSech
lahvich.

Kopie paletovacich listkl

Fotografie reklamovanych lahvi s vadou nebo zaslani vzork(i vadnych lahvi (na naklady
sklaren)

U dekorovanych lahvi kfivku vypalu

VSechny tyto informace jsou dulezité pro posouzeni reklamace a uréeni pficin vzniku vady. Bez
téchto podkladl a informaci nelze reklamaci uznat !

3) Lahve nesmi byt stfepovany ani likvidovany do rozhodnuti obchodnika naSi spolecnosti.
Obchodnik do 3 pracovnich dnu informuje zakaznika, zda budeme chtit lahve zaslat zpét nebo
navrhne dalSi postup.

4) Vysledek o uznani/zamitnuti reklamace obdrzi zdkaznik do 14 dnu od dodani podkladl a vzorkd,
popf. navstévy u zakaznika. Zakaznik do 14 dnl rovnéz obdrzi od obchodnika spole€nosti navrh
opatfeni pro zamezeni opakovani daného problému.

Reklamaci nelze uplatnit, pokud k poSkozeni lahvi doslo:

bé&éhem nevhodného skladovani a manipulace u zakaznika a nasledné dopravy,

vlivem velkého teplotniho Soku (plati zejména v zimnim obdobi, kdy jsou lahve navezeny
z netemperovaného skladu a pInény teplym obsahem, kdy rozdil teplot Cini vic nez 45°C)
béhem dekorace lahvi zajistované zakaznikem (napf. vlivem $patné nastavenych parametrd
v procesu dekorace)

Odsouhlaseno dne:

Za Sklarny Moravia, akciova spole¢nost Za odbératele:
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